
*Поля, помеченные звездочкой (*), заполняются сотрудником визового центра  

 

Заявка на предоставление услуги «SMS - оповещение» 
(заполняется Заявителем) 

Пожалуйста, заполните все поля печатными буквами 

Ф.И.О. полностью  

Номер мобильного телефона  

Язык SMS - оповещения 

(русский/английский) 
 

E - mail  
Согласие на получения смс оповещения и Е-мейл 

Ваша личная информация будет использоваться для получения на мобильный номер телефона и электронный адрес информации о статусе движения 

документов на визу. Кроме того, Ваша информция будет предоставлена Посольству Великобритании для связи с Вами относительно Ваших 

документов на визу.   

Разъяснение и Условия по предоставлению услуги об смс оповещении Заявителей о готовности документов  

1. Услуга коротких сообщений, оказываемая Заявителям на получение визы (далее «Заявитель»), позволяет Заявителю получать информацию о статусе движения его 

документов в соответствии с процедурой подачи на визу. Информация, предоставляемая в СМС, основана на информации, предоставляемой Посольством Великобритании 

в Москве.  В то время как Британский визовый центр гарантирует точность и своевременную доставку СМС сообщений Заявителю, последний всегда будет нести 

ответственность за достоверность и работоспособность мобильного номера для СМС текстов, на которые Британский визовый центр сможет присылать Заявителю 

текстовые сообщения относительно статуса визовой обработки. Заявитель несет ответственность за подключение устройства к сотовой сети и его способность принимать 

СМС услуги. Заявитель соглашается с тем, что если его сотовый телефон отключен, отсоединен по любым причинам или находится вне зоны доступа сети на период 24 

часа или более с момента направления соотвествующего СМС сообщения, провайдер услуг сотовой сети может удалить любые СМС сообщения которые были направлены 

Заявителю. В таких случаях усулуга считается оказанной надлежащим образом. 

2. Заявитель подтверждает, что предоставил верный номер мобильного телефона для получения СМС и, что он является владельцем или правомочным пользователем 

данного мобильного телефона, или, что он имеет согласие владельца сотового телефона или его правомочного пользователя на получение Услуг. Заявитель подтверждает, 

что использование чужого сотового телефона / предоставление неточного мобильного номера / неправомерное использование сотового телефона для получения СМС 

может привести к раскрытию конфиденциальной информации Заявителя, за что Заявитель несет полную отвественность. 

3. Услуги, будучи заказанными, будут доступны Заявителю с момента подачи документов до полного завершения процедуры обработки или другой период, который 

Британский визовый центр может предложить через вебсайт расположенный на www.ukvac-ru.com. Британский визовый центр сохраняет за собой право отменить данную 

услугу в любой момент и без предварительного уведомления. 

4. Заявитель не должен использовать (или разрешать использование любым третьим лицам) информацию об услугах СМС для отправления любых сообщений которые 

могут расцениваться как Спам, незаконные, оскорбительные, бранные, неприличные, непристойные или содержащие угрозы, а также которые причиняют / могут 

причинить неудобство, дискомфорт или беспокойство или нарушают права третьих лиц. Британский визовый центр сохраняет за собой право отменять СМС услугу такому 

Заявителю, если его действия подпадают под положения настоящей Статьи. Британский визовый центр может также отменить Услуги, если Британский визовый центр по 

своему усмотрению выяснит, что СМС услуга используется для таких целей. 

5. По техническим причинам Британский визовый центр может изменять содержание и характеристики Услуг в одностороннем порядке и без предварительного 

уведомления. В случае внесения любых изменений в Услуги настоящие Условия должны трактоваться в соотвествии с внесенными изменениями. 

6. Время доставки СМС зависит от нескольких факторов таких как загруженность сотовой сети, доступен ли сотовый телефон Заявителя для сети и выключен ли сотовый 

телефон Заявителя. Таким образом, точное время доставки не может быть гарантировано Британским визовым центром. Британский визовый центр не является оператором 

сотовых сетей и не может гарантировать доставку текстовых СМС сообщений. 

7. Заявитель признает, что СМС Услуги могут, в любое время, быть подвержены неблагоприятным проблемам с сотовой сетью Заявителя, форс-мажорным событиям, 

включая без ограничений, фактор покрытия сотовой сети. Британский визовый центр не является ответственным перед Заявителем за любые потери, ущерб или расходы 

понесенные прямо или косвенно Заявителем в результате проблем с провайдером сотовой связи мобильного телефона Заявителя. Согласно настоящей Статьи, Британский 

визовый центр предоставит услуги с разумной заботой и профессионализмом. 

8. Если Заявитель не получит СМС относящуюся к данным Услугам, он должен информировать Британский визовый центр через электронную почту или службу 

поддержки. 

9. Услуга СМС предоставляет информацию о Процедуре подачи документов на визу на основании информации, полученной Британским визовым центром от Посольства 

Великобритании в Москве.  

10 Для пользвания услугами Заявитель должен следовать инструкциям, указанным на сайте www.ukvac-ru.com. Заявитель согласен следовать всем предоставленным 

инструкциям относительно Услуг, включая любые инструкции по безопасности. Любое неподчинение инструкциям будет расценено как нарушение настоящих Условий, 

которые приведут к отказу оказания Услуг Заявителю. 

11. Заявитель ответственен за оплату услуг составления сообщений. Оплата данных СМС услуг возврату не подлежит. 

12. Заявитель будет нести ответственность за принятие всех нужных мер по предотвращению неправомерного доступа к Услугам. 

13. В то время как Британский визовый центр предпринимает каждую меру предосторожности при передаче информации, Британский визовый центр не может нести 

ответственность за любые непредвиденные обстоятельства. 

14. Британский визовый центр может по своему усмотрению временно прекратить оказание Услуг, если это может повлиять на качество любой телекоммуникационной 

услуги, в том числе Услуги, предоставляемые Британским визовым центром. 

15. Для получения Услуги Завитель обязан заключить соотвествующий договор с Британским визовым центром, который имеет приоритетное значение при разрешении 

споров. 

16. Настоящие Условия составлены в соответствии с законодательством России и обе стороны согласны разрешать все споры путем проведения переговоров, а в случае 

невозможности достичь договоренности - в судах г. Москвы. 

С вышеизложенным ознакомлен и согласен. 

Подпись Заявителя Дата Место подачи 
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Вы хотели бы узнать о готовности Ваших документов в режиме реального времени? 

Если Ваш ответ да, закажите при подаче документов услугу «SMS-оповещение».  
Вам будет отправлено сообщение, когда: 

- Ваши документы отправлены в Посольство Великобритании 

- Ваши документы готовы и Вы можете забрать их в Визовом Центре 

- Вы или Ваш представитель получаете готовые документы. 

 


